UCHWALA Nr XXXI1/244./21
RADY GMINY UNISLAW

z dnia 28 wrze$nia 2021 r.

w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j.
Dz.U. z 2021 r.,poz. 1372) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu S$ciekow (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028)

uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ tre$¢ projektu regulaminu dostarczenia wody i odprowadzania $ciekOw na terenie
gminy Unistaw, ktory stanowi zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Postanawia si¢ przekaza¢ projekt regulaminu, o ktorym mowa w ust. 1 organowi
regulacyjnemu  do zaopiniowania, zawiadamiajac o tym przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Unistaw.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podj¢cia.



Zatacznik do uchwaty Rady Gminy Unistaw
Nr XXXI1/244/21 z dnia 28.09.2021

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY UNISLAW

Rozdzial 1
Postanowienia ogélne
§ 1. Regulamin okre§la zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
$ciekdéw na terenie Gminy Unistaw.
§ 2. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéow (Dz. U. z 2019 r.

poz. 1437 ze zm.).

Rozdzial 2
Minimalny poziom uslug $wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
§3.1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielenia na Zzyczenie
odbiorcy ustug pelnej informacji dotyczacej realizacji ustug a przede wszystkim informacji
taryfowych.
§3.2. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne ma obowigzek w szczego6lnosci:

1. dostarczy¢ odbiorcy ustug z sieci wodociagowej wode przeznaczong do spozycia przez
ludzi, w ilosci zgodnie z zawarta umowa oraz warunkami przylaczenia nieruchomosci,
nie mniejszej niz 0,1 m® na dobe, o ci$nieniu umozliwiajagcym uzytkowanie wody nie
mniejszej niz 0,05 MPa i nie wigkszym niz 0,7 MPa mierzonym na wylocie zaworu za
wodomierzem glownym zainstalowanym na przylaczu wodociggowym, przy jakosci
spetniajagcej wymagania okres$lone przepisami powszechnie obowigzujacymi dla wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi o parametrach nie przekraczajacych
wymienionych wartosci: zelazo 200 pg Fe/l, mangan 50 ug Mn/l; jon amonowy 0,50 mg
NH4+/1, azotany 50 mg NO3-/I, azotyny 0,50 mg NO2-/I, barwa akceptowalna przez
odbiorcoéw ustug i bez nieprawidtowych zmian, metno$¢ 1 NTU; ph 6,5-9,5

2. przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej $ciekow wprowadzonych przez
odbiorcéw ustug zgodnie z zawartg umowa oraz wydanymi warunkami technicznymi
przylgczenia nieruchomosci w ilo$ci nie mniejszej niz 0,1 m® na dobe,

3. zapewni¢ ciagglto§¢ 1 niezawodno$¢ dostarczania wody i odbierania $ciekow,

z zastrzezeniem wyjatkow okreslonych w niniejszym regulaminie,



4. ustala¢ i wydawaé¢ warunki techniczne do podlaczenia do sieci wodociagowe;j
i kanalizacyjnej.
Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug
§4.1. Dostarczanie wody i1 odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy miedzy
przedsiebiorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym a odbiorca ustug. Podpisanie umowy z odbiorca
ustug nastgpuje po ztozeniu przez niego wniosku o zawarcie Umowy.
§4.2. Celem opracowania przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne wlasciwego
projektu umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie §ciekow, wniosek o jej zawarcie powinien
zawiera¢ w szczegolnosci:
1. imig¢ i nazwisko ( lub nazwg) oraz adres zamieszkania (lub siedziby) wnioskodawcy,
2. wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,
3. os$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomo$¢ jest podtaczona do sieci wodociagowej
przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,
4. os$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci kanalizacyjnej, czy
tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni Sciekow,
5. os$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywatl dostarczang wode,
6. os$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce
(przemystowe, bytowe, komunalne).
§4.3. W terminie 14 dni od dnia zlozenia przez wnioskodawce wniosku o zawarcie umowy,
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysztemu odbiorcy ustug
projekt umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow.
§4.4. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne udostepnia zainteresowanym podmiotom
informacje o szczegdlowych warunkach zawierania uméw, w tym o konieczno$ci przedstawienia
przez odbiorcéw ustug dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w

ktérym jest mozliwe zawarcie umow.

§5. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie S$ciekow sa
prowadzone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorca ustug na podstawie
okreslonych w taryfach cen i stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych Sciekow
okreslong zgodnie z art. 27 ustawy.

§5.2. Okresy rozliczeniowe obowigzujgce odbiorcéw ustug sa okreslone w umowie.

§5.3. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki w terminie

okreslonym w fakturze, zgodnie z zawarta umowg o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow.



Rozdzial 5

Warunki przylaczania do sieci
§6.1. Wydawanie warunkdw przylaczenia do sieci odbywa sie¢ w trybie i1 na zasadach
przewidzianych w przepisie art. 19a Ustawy.
§6.2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia wszystkim zainteresowanym
W swojej siedzibie oraz na swojej stronie internetowej wzor wniosku o wydanie warunkow
przytaczenia do sieci. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢
wniosek podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci takze wowczas, kiedy wniosek zostat
ztozony bez uzycia wzoru, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim.
§6.3.  Warunki przylaczenia do sieci powinny zawiera¢ w szczegolnosci:

1. informacje okreslone przepisem art. 19a ust. 4 ustawy;

2. wskazanie miejsca przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub sieci
kanalizacyjnej;

3. wskazanie parametréw technicznych przylacza wodociggowego Ilub  przylacza
kanalizacyjnego;

4. wskazanie miejsca zainstalowania wodomierza gldwnego lub urzadzenia pomiarowego, a
takze studzienek wodomierzowych lub kanalizacyjnych, ewentualnie wodomierza mierzacego
ilo$¢ wody bezpowrotnie zuzytej;

5. wskazanie sposobu odbioru przytacza wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego;

6. postanowienie, ze sa aktualne wylacznie w stanie faktycznym i prawnym, dla ktorego zostaty
wydane;

7. postanowienie, ze nie stanowig podstawy prawnej do korzystania z nieruchomos$ci osoby
trzeciej, przez ktora ma przebiegac przytacze wodociaggowe lub przylacze kanalizacyjne;

8. w przypadku, jezeli jest to uzasadnione warunkami prawidlowej eksploatacji przytacza
wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego, obowiazek wybudowania urzadzenia
podnoszacego cisnienie wody lub przepompowni $ciekdw.

§6.4. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje warunki techniczne w przypadku
spetnienia przestanek okre$lonych w § 7 Regulaminu .
§6.5. Kazda nieruchomos$¢ powinna by¢ przytaczona do sieci odrebnym przytaczem wodociggowym

i przytaczem kanalizacyjnym.

Rozdzial 6
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych
§7.1. Dostep do ustug uwarunkowany jest technicznymi mozliwosciami istniejacych urzadzen

wodociggowych 1 kanalizacyjnych, takimi jak: : techniczne mozliwo$ci istniejgcych urzadzen



wodociggowych i kanalizacyjnych, lokalizacja nieruchomosci, konieczno$¢ zachowania minimalnego
poziomu ustug w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $Sciekéw. Warunki wydane beda
w terminach i na zasadach okreslonych w przepisach ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

§7.2. Techniczna mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociggowo — kanalizacyjnych jest potwierdzana
poprzez wydanie warunkoéw przylaczenia do sieci oraz uzgodnienie przez przedsiebiorstwo

wodociggowo- kanalizacyjne dokumentacji technicznej w tym zakresie .

§8. Potencjalni odbiorcy ustug wodociagowo — kanalizacyjnych moga uzyska¢ informacje dotyczace

dostepnosci tych ustug w siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego.

§9.1. Ustala si¢ techniczne warunki ramowe okreslajace mozliwosci dostgpu do ustug wodociggowo —
kanalizacyjnych:

1. przytacza wodociggowe nalezy wykona¢ z rur PE o $rednicy od 32mm 90mm,

2. w miejscu wigczenia do sieci wmontowaé zawor odcinajacy - zasuwg, obudowe zasuwy
wyposazy¢ w skrzynke uliczng i obrukowac,

3. uwzgledni¢ strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglebienia przewodéw w gruncie
nalezy prowadzi¢ najkrotszg trasa,

4, wszystkie materialty uzyte do budowy przylacza wodociagowego, majacy bezposredni
kontakt z woda musza posiadac atest wody pitnej,

5. przytacza kanalizacji grawitacyjnej nalezy wykona¢ z rur typu PCV o $rednicy od
160/4,7mm do 200/5,9mm, natomiast przylacza kanalizacji cisSnieniowej nalezy wykonaé
z rur PE o $rednicy od 63mm do 90 mm,

6. przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy
przewidzie¢ posredni sposob odprowadzania $ciekow za pomocg urzadzen typu mini
przepomopownie, rozdrabniarki,

7. w przypadku wystapienia kolizji przylaczy wodociaggowo — kanalizacyjnych z innymi
sieciami, nalezy uzgodni¢ warunki z administratorem tych sieci.

§9.2. Przy projektowaniu przylacza uwzglednic:
1. prowadzenie przylacza najkrotszg trasa;
2. posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub
zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem spadku
w kierunku sptywu min. 1,5%;
3. dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.

Rozdzial 7

Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne



odbioru wykonanego przylacza
§10.1. Przedsiebiorstwo wodociggowe ustalone w warunkach przytaczenia proby i odbiory czgsciowe
oraz koncowe sa przeprowadza przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie
pisemnego zgloszenia odbiorcy, zlozonego w przedsigbiorstwie z co najmniej dwutygodniowym
wyprzedzeniem.
§10.2. Odbioru dokonuje si¢ przed zasypaniem przylacza. Odbior prac ulegajacych czeSciowemu
zakryciu (zasypaniu) osoba przylaczana jest zobowigzana zglasza¢ przedsigbiorstwu wodociagowo —
kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).
§10.3. Potwierdzeniem prawidlowosci wykonania przylacza jest koncowy protokdt odbioru
technicznego zawierajacy nast¢pujace dane:
1. date odbioru,
2. adres nieruchomosci, do ktérej dokonano przylaczenia, a w przypadku braku adresu numer
ewidencyjny dziatki i obreb,
3. przedmiot odbioru z wyszczeg6lnieniem rodzaju przylaczy, srednicy, materiatow, dtugosci
i elementdw uzbrojenia,
4. sktad i podpisy cztonkow komisji,
uwagi dotyczace roznic pomi¢dzy projektem a realizacjg przytacza.
6. Odbior koncowy wykonywany jest na podstawie zasad okreSlonych w warunkach
przytaczenia.
§10.4. Jezeli przedsiebiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne odmoéwi przytaczenia nieruchomosci do
sieci zgodnie z ust. 1, jest ono obowigzane przesta¢ podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przytacze do sieci
pisemna odmowe wraz z uzasadnieniem. W takim przypadku przedsigbiorstwo nie wydaje warunkow

przytaczenia do sieci.

Rozdzial 8
Sposdb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§11.1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania odbiorcow ustug
o przerwach w lub ograniczeniach w dostawie wody w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem
co najmniej 12- godzinnym.

§11.2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow, w
sposéb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach w dostawie wody, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

§11.3. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
i poinformowa¢ o tym fakcie, w sposob zwyczajowo przyjety, odbiér ustug, wskazujac lokalizacje

zastepczego poboru wody.



§11.4. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne, o ile jest to mozliwe, zobowigzane jest do
podjecia niezbednych dziatan celem przywrdcenia ciaglo$ci $wiadczenia ustlug odpowiednich
parametréw wody.

§11.5. O niedotrzymaniu ciagtosci $wiadczonych ustug oraz niedotrzymaniu odpowiednich
parametréw dostarczanej wody, przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne zobowigzane jest
poinformowa¢ odpowiednie stuzby gminne, wskazujac przewidywany czas przywrocenia ciaglosci

ushug.

Rozdzial 9
Standardy obslugi odbiorcéw ushug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekéw
§12.1. Przedsigbiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielania odbiorcom
ustug wszelkich istotnych informacji w szczego6lnosci dotyczacych:
1. prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg ustug umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekow,
2. wystepowanie zaklocen w dostawach wody lub odprowadzaniu S$ciekow, w tym o
planowanych przerwach w §wiadczeniu ushug,
3. wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.
§12.2. Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne zapewnia odbiorcom ustug co najmnie;j:
1. wyodrgbnienie stanowiska pracy do spraw obstugi klienta,
2. wskazanie numeru rachunku bankowego do dokonywania wptat za ustugi,

3. udostgpnienie numeru telefonu alarmowego.

§13.1. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego
stronie internetowej udostepnione byly nastgpujace:
1. dokumenty w aktualnym brzmieniu:

a. ftaryfa,

b. niniejszy regulamin,

c. tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego — tekst ujednolicony)
wraz z aktami wykonawczymi,

2. informacje dotyczace:

a. Szczegotowych warunkach zawierania uméw, wtym 0 koniecznos$ci przedstawienia
dokumentow umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie 1 miejscu, w ktorym
mozliwe jest zawarcie umow,

b. procedury reklamacyjnej,

C. sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawg, spraw spornych w przedmiocie:



e odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzania $ciekow
przez przedsigbiorstwo wodociagowo -kanalizacyjne,

e odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego, lub odmowy
przytaczenia do sieci nieruchomosci, osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie

nieruchomosci do sieci.

§14.1. Odbiorcy ushug oraz podmioty ubiegajace si¢ o przylaczenie do sieci majg prawo wnoszenia do
przedsigbiorcy wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacji $wiadczonych przez nie ustug, w tym
szczegblnosci wysokosci oplat za takie ustugi.
§14.2. Reklamacje powinny zawierac:

1. imi¢ i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zglaszajacego reklamacje,

2. przedmiot reklamacji,

3. uzasadnienie,

4. informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zgtaszajacym reklamacje.
§14.3. Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne zobowigzane jest do powiadomienia
zainteresowanego o sposobie zatatwiania reklamacji i sposobie rozstrzygania spraw spornych zgodnie

z ustawa, w terminie 30 dni od daty jej ztozenia.

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe
§ 15. Pobéor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo
— kanalizacyjnego moze by¢ dokonywany z hydrantéw przeciwpozarowych zlokalizowanych w
miejscach uzgodnionych przez jednostke strazy pozarnej z tym przedsigbiorstwem na podstawie

odrebnych przepisow.

§ 16. Ilo§¢ pobranej wody na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktu poboru jest ustalana
na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej lub upowaznionego

pracownika Gminy Unistaw w umownie ustalonych okresach.

§ 17. Informacja, o ktorej mowa w § 16 stanowi podstawe do rozliczen za pobrang wod¢ pomiedzy

przedsigbiorstwem wodociaggowo — kanalizacyjnym a Gming Unistaw.

Rozdzial 11
Przepisy przejSciowe i koncowe
§ 18. Sprawy rozpoczete przed wejsciem w zycie niniejszego regulaminu bedg prowadzone w oparciu

0 przepisy dotychczasowe.



